
 

Zero Defect Monitor  
การบริหารความเสี่ยงความผิดพลาดเปนศูนย 

 
 

มาตรการเฝาระวังสินคาและลูกคาตดิรหัส (Zero Defect Measures)  ซึ่งจำแนกเปน 2 ประเภท ดังนี ้

1. High Risk Class : เปนการดูแลลักษณะของสินคาแตละประเภทของลูกคาแตละราย จะตองปรับปรุงคูมือ       

ขอปฏิบัติลดความเสี่ยงและกระจายความเสี่ยง 

 

2. Customer Demand Compliance การดูแลเวลาการจัดสงสินคาตามท่ีลูกคากำหนดและมีการแจงขอมูลของ

ขนสงกอนสงมอบสินคารวมท้ังสถานที่จัดสงสินคาและตองดำเนินการตามเงื่อนไขของลูกคา โดยแบงเปน J1-J4 

และ C1-C3  
 

รหัส  ชื่อภาษาอังกฤษ คำแปล 

H1 High Value  สินคามีมลูคาสงูตั้งแต 2 ลานบาทขึ้นไป 

H2 High Value สินคามีมลูคาสงูตั้งแต 3 ลานบาทขึ้นไป 

H3 High Value สินคามีมลูคาสงูตั้งแต 10 ลานบาทขึ้นไป 

S Sensitive Cargo สินคาออนไหวตอความเสยีหายงาย 

D Dangerous Cargo สินคาอันตราย ดานขนสงและคลังสินคา ใหรับเฉพาะ Class 8 และ 9 เทานัน้ 

P Perishable สินคาเนาเสียงาย 

O Over Size Cargo สินคาขนาดใหญมาก 

M Machine สินคาประเภทเครื่องจักร 

T Temperature สินคาควบคุมอุณหภูม ิ

G Fragile สินคาแตกหักงาย 

F  Flammable สินคาติดไฟงาย (ขนสงไมรับงาน) 

รหัส  ชื่อภาษาอังกฤษ คำแปล 

J1 Normal Just In Time การสงสินคาตามวันที่กำหนดอาจยืดหยุนไดหากมีเหตุผล 

J2 Real Time Delivery การสงสินคาตามเวลาที่กำหนด 

J3 Serious Just in Date Time การสงสินคาตามวันทีลู่กคากำหนดอยางเครงครัดไมสามารถเลือ่นได 

J4 Slot Time/on Batch Time Delivery การสงสินคาตามเงื่อนไขเวลาของลูกคาที่ตองควบคุมใกลชิด 
   

C1 Transport Notice Before Delivery การแจงขอมูลขนสงสนิคากอนสงมอบสินคา 

C2 Check Place Delivery การตรวจสอบสถานที่สงที่มีมากกวา 1 ที่ 

C3 Special Condition  ดำเนินการตามเงื่อนไขของลูกคา  


